TELEANTIOQUIA

COMUNICACION INTERNA

Medellin, 23 de julio de 2024 2024300783
PARA: Margarita Arango Barrera
Gerente
DE: Director de Control Interno
ASUNTO: Informe Evaluciéon Independiente del Estado del Sistema de Control Interno

En cumplimiento del plan anual de auditorias y después de haber diligenciado el Informe
Semestral de Seguimiento al Estado del Sistema de Control Interno, por medio de la
encuesta FURAG sugerida por el Departamento Administrativo de la Funcién Pudblica
“DAFP”, y aplicando el Articulo 156 del Decreto 2106 de 2019; la Direcciéon de Control
Interno, con base en los resultados obtenidos, sobre la presencialidad y funcionalidad de
los temas, en la estructura de las dieciséis (16) politicas, siete (7) dimensiones y las cuatro
(4) lineas de defensa de Teleantioquia, segun el MIPG, contemplando los diecisiete (17)
lineamientos y ochenta y un (81) items, evaluados mediante los cinco (5) componentes del
Modelo Estandar de Control Interno “MECI”, donde se obtienen los resultados,
observaciones, recomendaciones vy conclusiones, enviamos el Informe ejecutivo de la
Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control Interno, primer semestre afio
2024, el cual se presenta cada seis (6) meses y se carga en la pagina web del Canal.

Cordialmente,

HENRY DARIO MUNOZ MONTOYA

Copia Document: pagina web, Comité de Gerencia, Profesional de Control Interno

Proyecto: Henry Dario Mufioz Montoya — Andersson Benitez Arboleda.
Radicé: Nelcy del Socorro Gémez Arismendy.
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INFORME EJECUTIVO DE LA EVALUACION INDEPENDIENTE
DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
PRIMER SEMESTRE DEL ANO 2024

1. INTRODUCCION

En cumplimiento del plan de accion de la Direccidn de Control Interno, acatando el Decreto
2106 del ailo 2019, y después de haber diligenciado la Evaluacién Independiente del Estado
del Sistema de Control Interno, esta Direccion, presenta el formato diligenciado y un
informe ejecutivo de la evaluacion.

Este informe estd enmarcado en la séptima dimensidén, Politica de Control Interno
establecida y actualizada en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién -MIPG, bajo la
estructura del Modelo Estdndar de Control Interno — MECI, en un esquema de cinco
componentes: 1) Ambiente de Control, 2) Evaluacion del Riesgo, 3) Actividades de Control,
4) Informacién y Comunicacion y 5) Actividades de Monitoreo, el cual se desarrolla en
detalle en el Manual Operativo MIPG.

Esta estructura se encuentra conformada por las lineas de defensa que tiene el canal,
comenzando con la linea estratégica, conformada por la alta direccién y el Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno (CICCI), luego la primera linea de defensa,
atendida por los lideres de proceso, la segunda linea de defensa conformada por los
servidores que ocupan cargos de nivel directivo o asesory la tercera linea, conformada por
la Direccion de Control Interno, esto también reglamentado, segln la resolucién N°140 del
25 de noviembre del afio 2021 que conforma las lineas de defensa del canal.

2. OBIETIVO

Evaluar el Estado del Sistema de Control Interno, mediante el formato suministrado por el
DAFP, para registrar la presencia y funcionalidad de cada uno de las ochenta y un (81)
preguntas sugeridas en el formato.
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3. ALCANCE

Evaluar la presencia y funcionamiento de los items sugeridos por el DAFP, en todos los 17
lineamientos y 81 preguntas previstas; articulados con las politicas y las dimensiones del
MIPG, por medio de los componentes del MECI, durante el periodo comprendido entre el 1
de enero al 30 de junio del afio 2024.

4. NORMATIVA
Tabla No. 1. Normativa que regula la evaluacién independiente del estado del sistema de

control interno.

1. Articulos 209 y 269 de la Constitucion Politica de Colombia, del 20 de julio de 1991
2. Ley 87 del 29 de noviembre de 1994

3. Articulo 9 de la Ley 1474 de julio 12 de 2011

4. Articulo 133 de la Ley 1753 del 9 de junio del 2015

5

6

7

. Articulo 2.2.23.1 del Decreto 1499 del 2017
. Articulos 2.2.21.4.7 y 2.2.21.4.9 del Decreto N° 648 del 19 de abril de 2017.
. Articulo 156 del Decreto 2106 del 2019.

5. COMPONENTES DEL MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO “MECI”

Tabla No. 2. Componentes del modelo estdndar de control interno “MECI”, mediante los cuales se registra la

presencia y funcionalidad de los ochenta y un items sugeridos por el DAFP.

1 Ambiente de Control 5 24
2 Evaluacién del Riesgo 4 17
3 Actividades de control 3 12
4 Informacion y Comunicacion 3 14
5 Actividades de monitoreo 2 14

Total 17 81

6. METODOLOGIA PARA CLASIFICAR LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION
INDEPENDIENTE DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Tabla No. 3. Metodologia para evaluar el estado del sistema de Control Interno




Se encuentra presente y funciona
Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes correctamente, por lo tanto se requieren
componentes del MECI se cuente con aspectos evaluados en el acciones o actividades dirigidas a su
nivel: 3 (presente) y 3 (funcionando). mantenimiento dentro del marco de las
lineas de defensa.
Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes Se encuentra presente y funcionando,
componentes del MECI se cuente con aspectos evaluados en nivel | pero requiere mejoras frente a su disefio,
2 (presente) y 3 {funcionando). ya que opera de manera efectiva
;@%‘ﬁ? %@ . Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes Se encuentra presente y funcionando,
\zgg\i%\\/g%}/)}} //}/\\%@% . componentes del MECI se cuente con aspectos evaluados en pero requiere acciones dirigidas a
ifé%ﬁ{{//‘% niveles, asi: fortalecer o mejorar su disefio y/o
. 2 (presente) y 2 {funcionando). ejecucion.
3 (presente) y 1 (funcionando).
3 (presente) y 2 (funcionando).
2 (presente) y 1 {funcionando)
Cuando en el analisis de los requerimientos en los diferentes No se encuentra presente por lo tanto no
componentes del MECI se cuente con aspectos evaluados en los esta funcionando, lo que hace que se
niveles: requieran acciones dirigidas a fortalecer
1 (presente) y 1 (funcionando) su disefio y puesta en marcha
1 (presente) y 2 (funcionando)
1 (presente) y 3 (funcionando).

Fuente: Formato sugerido por el Departamento Administrativo de la Funcién Pablica

7. ANALISIS DE RESULTADOS
El porcentaje final de cumplimiento para cada pregunta se generd de forma automatica por
el formato, asi como la calificacién total del ejercicio.

Para la recoleccién de informacidn de la gestion realizada durante el primer semestre del
afo 2024 vy las respectivas evidencias, la Direccidon de Control Interno analizé cada
lineamiento con sus preguntas especificas, estableciendo el drea o las dreas que en el marco
de sus funciones dieran cuenta de la aplicacién de los lineamientos.

El resultado de la evaluacién de los cinco componentes a través de las ochenta y un (81)
preguntas indicativas, generé un nivel de cumplimiento del Sistema de Control Interno de
98% para el primer semestre del aho 2024, lo que reflejo la misma calificacién, respecto al
resultado obtenido en el segundo semestre del afio 2023.

El estado del sistema de control interno de la Entidad se encuentra calificado de la siguiente
manera:

S,
o %



Fuente. Conclusidn generada por medio del formato sugerido por el DAFP, después de registrar la informacion.

Los resultados de la evaluacién por cada componente se exponen a continuacién:
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Nivel de Cumplimiento Semestre Actual 99%
Nivel de Cumplimiento Semestre Anterior 99%

La evaluacion del componente permitié evidenciar que el Canal continta fortaleciendo los
mecanismos para el ejercicio del control interno, situacién que se ha logrado a través de los
lineamientos desde el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno (CICCl) y
otras instancias. También se han impartido en la revisidén de la implementacidn de la politica
de integridad, la actualizacidon y aplicacién de la Politica de Administracion del Riesgo y
sobre el cumplimiento de las recomendaciones de los informes de la Direccién de Control
Interno. Se socializé el Cédigo de Integridad al interior del Canal, se sugiere incluirlo como
maddulo en el proceso de induccidn y reinduccién, esto debido a que existe personal nuevo.

En general este componente se encuentra presente y funcionando.

Nivel de Cumplimiento Semestre Actual 93%
Nivel de Cumplimiento Semestre Anterior 93%

Para este componente, no se presentaron cambios. Desde la oficina de Planeacidn se
actualizé el mapa de riesgos y el tratamiento de los riesgos logrando su identificacién. Se
requiere permanentemente fortalecer la conciencia del control y autocontrol en todas las

actividades que se realicen. Se sugiere crear los indicadores de procesos. En general este
componente se encuentra presente y funcionando.

Nivel de Cumplimiento Semestre Actual 100%
Nivel de Cumplimiento Semestre Anterior 100%
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Durante la evaluacidn del componente, se pudo constatar que el Canal dispone de manuales
de funciones detallados para todos los cargos, los cuales especifican perfiles, requisitos,
competencias y roles correspondientes. Se llevé a cabo la actualizaciéon de la matriz de
riesgos y se implementaron medidas correctivas, resultando en una ejecucién de controles
gue fueron detectados por cada lider de los procesos, ademas del apoyo de los informes
emitidos por la Direccién de Control Interno. Es fundamental reforzar los mecanismos de
proteccién de los sistemas de informacién del Canal para prevenir ataques cibernéticos y

mitigar riesgos de pérdida de informacidn critica.

Nivel de Cumplimiento Semestre Actual 98%
Nivel de Cumplimiento Semestre Anterior 98%

La evaluacién del componente permitié evidenciar frente a cada uno de sus lineamientos
gque se continua con el desarrollo de herramientas tecnolédgicas para la captura,
procesamiento y transformacién de informacion; los inventarios estan actualizados,
custodiados y controlados. Se evidencidé que el canal cuenta en su pagina WEB con una
herramienta para la denuncia anénima, lo que genera confianza al publico en general.

Se evidencia también que el canal continda, con comunicacién hacia el exterior, por medio
de plataformas tecnolégicas como Gestidn Transparente, que es el software de rendicién
de cuentas de la Contraloria General de Antioquia (CGA), SECOP Il y la pagina WEB, donde
cualquier persona puede acceder, mostrando asi transparencia y agilidad en el acceso a la

informacién publica.

Nivel de Cumplimiento Semestre Actual 98%
Nivel de Cumplimiento Semestre Anterior 98%

La evaluacién de este componente permitié evidenciar que, con base en el plan anual de
auditorias, se contindan llevando a cabo las evaluaciones independientes a las cuales se les
realizé seguimiento y revisidn de efectividad, de igual manera se hizo seguimiento a las
acciones derivadas de las auditorias internas tanto por la segunda como por la tercera linea
de defensa. Se realizd actualizacién, analisis y autoevaluacidn a los riesgos y procesos por
parte de la segunda linea de defensay el resultado de los seguimientos fueron comunicados
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a la alta Direccién a través de los comités de Gerencia y el Comité Institucional de
Coordinacién de Control Interno “CICCI”.

Asimismo, se continua con la periodicidad para el seguimiento a las PQRSD que ingresan al
Canal, evaluacidon que se realiza trimestralmente, haciendo monitoreo, presentando
informes de seguimiento y tomando las acciones de mejora que sean pertinentes.

Tabla No.4 Conclusion de la Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control Interno, en % por

dimensiones, correspondiente al primer semestre del afio 2024.

Fuente. Conclusiones generadas por medio del formato sugerido por el DAFP, después de registrar la informacion.

8. CONSOLIDACION DEL RESULTADO PORCENTUAL POR CADA UNO DE LOS
COMPONENTES DEL MECI

Tabla No. 4. Consolidacién de los resultados sobre la Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de
Control Interno, por cada uno de los componentes del MECI en el segundo semestre del afio 2023 Vs primer
semestre del afio 2024.

Ambiente de Control 24 23 1 23 1
Evaluacién del Riesgo 17 12 5 12 5
Actividades de control 12 12 0 12 0
Informacion y

Comunicacion 14 13 1 13 1
Actividades de monitoreo 14 13 1 13 1

% 100 90,12 988 90,12 9,88
Fuente: Cuadro comparativo Oficina de Control Interno

4,




El cuadro anterior muestra el comparativo en la calificacién de las 81 preguntas, en el
segundo semestre del afio 2023 Vs primer semestre del ailo 2024, que se califican en cada
uno de los 5 componentes propuestos por el DAFP, donde todos los componentes no varian
y contindan con la misma evaluacién.

9. OBSERVACIONES

La Direccién de Control Interno, al realizar esta evaluacion, concluye que los resultados de
Teleantioquia son razonables y estdn en proceso de mejoramiento. Esto se evidencia al
comparar el primer semestre del ailo 2024 con el segundo semestre del afio 2023.

9.1 Aspectos que se mejoraron:

a. Se continua con la socializacion del Cédigo de Integridad, ademas de incluirlo en el
proceso de Induccién y Reinduccién.

b. Se actualizé y colocd en la pagina web de Teleantioquia el Plan Anticorrupcién y de
Atenciodn al Ciudadano para la vigencia 2024.

c. Serealizd seguimiento al plan anticorrupcion y de atencidn al ciudadano en el primer
cuatrimestre.

d. Seactualizd la Politica de Gestidon del Riesgo, la Matriz de Riesgo y el tratamiento de
los riesgos.

9.2 Aspectos que se deben mejorar.

a. Realizar jornadas de induccién y reinduccién, debido a que hay personal nuevo en
el canal.

b. Identificar que politicas requieren ser construidas, aunque no sean de obligatorio
cumplimiento para el canal.

c. Definir los planes de trabajo de acuerdo a los autodiagndsticos.

10. CONCLUSIONES

Esta evaluacién se lleva a cabo con el enfoque del deber ser, para motivar y retar a los
responsables de cada lineamiento, con el objetivo de garantizar el buen manejo de los
recursos, para que las metas y objetivos se cumplan y se mejore la prestacion del servicio
audiovisual, con eficiencia, eficacia y efectividad.
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El Canal cuenta con el esquema de lineas de defensa, que le permite en cada una de ellas
tomar decisiones frente a los controles existentes, los cuales son monitoreados, evaluados
y ajustados en la medida en que se requiera.

Como resultado de la evaluacion realizada en el primer semestre de la vigencia 2024 de
cada uno de los componentes del Sistema de Control Interno, se evidencié que se continua
con la articulacién que existe entre ellos, su operacidn transversal y la aplicacién de los
lineamientos, situacién que conllevé a obtener la misma calificacion obtenida en el segundo
semestre del afo 2023.

En general se constatd que el Sistema de Control Interno es efectivo para los objetivos
evaluados, producto del resultado del andlisis de cada una de las ochenta y un (81)
preguntas de esta metodologia, donde la mayoria de los lineamientos dieron como
resultado que los aspectos evaluados a 30 de junio de 2024 se encuentran presentes y
funcionando.

HENRY DARIO MUNOZ MONTOYA
Director de Control Interno

Copia Document: Pdgina Web, Comité de Gerencia, Profesional de apoyo Control Interno
Proyecto: Henry Dario Mufioz Montoya — Andersson Benitez Arboleda
Radicé: Nelcy del Socorro Gémez Arismendy.
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